
Comunicazione a favore dei clienti danneggiati dall’alluvione 
nelle province di La Spezia, Massa Carrara, Genova, Savona ed Imperia 

ING DIRECT aderisce al piano di aiuti previsto dallo Stato e supporta i clienti in difficoltà in 
seguito agli eventi metereologici del mese di Ottobre/Novembre 2011.
Come previsto dalle ordinanze n° 3973, 3974, 3985 e successive emanate dalla Presidenza del 
Consiglio dei Ministri, i titolari di mutuo (persone fisiche e non) relativi ad edifici distrutti o 
inagibili parzialmente possono richiedere infatti la sospensione delle rate del proprio mutuo 
per 8 mensilità. 
La sospensione del mutuo comporterà un allungamento dell’ammortamento 
pari ai mesi di effettiva sospensione. Alla ripresa dell’ammortamento gli interessi di 
sospensione maturati nel periodo di sospensione, calcolati al tasso contrattuale sul debito 
residuo del mutuo sospeso, dovranno essere restituiti in 36 mensilità senza applicazione di 
ulteriori commissioni o spese aggiuntive.

Leggi attentamente il modulo di richiesta sospensione qui di seguito allegato, in cui sono indicati 
i requisiti e le istruzioni operative su come procedere. Per eventuali richieste di chiarimento puoi 
contattarci al numero gratuito 800.71.72.73.

 


